Kontakt

Arbeiterwohlfahrt Soziale Dienste Chemnitz
und Umgebung gGmbH

Augustusburger Str. 23

09111 Chemnitz

Tel: 0371/27357815

Fax: 0371/27357816

E-Mail: fluechtlingssozialarbeit@awo-chemnitz.de

Sprechzeiten

Montag 09:00 Uhr — 12:00 Uhr
Dienstag 12:00 Uhr — 15:00 Uhr
Mittwoch geschlossen

Donnerstag 13:00 Uhr — 16:00 Uhr
Freitag 09:00 Uhr — 12:00 Uhr

Und auRerhalb der Sprechzeiten nach Vereinbarung

Contact

Arbeiterwohlfahrt Soziale Dienste Chemnitz
und Umgebung gGmbH

Augustusburger Str. 23

09111 Chemnitz

Tel.: 0371/27357815

Fax: 0371/27357816

E-Mail: fluechtlingssozialarbeit@awo-chemnitz.de

Consultation Hours

Monday 09:00 am — 12:00 pm
Tuesday 12:00 pm — 3:00 pm
Closed on Wednesday
Thursday 1:00 pm — 4:00 pm
Friday 09:00 am — 12:00 pm

And by appointment outside of office hours.

| Contacto

Arbeiterwohlfahrt Soziale Dienste Chemnitz
und Umgebung gGmbH

Augustusburger Str. 23

09111 Chemnitz

Tel.: 0371/27357815

Fax: 0371/27357816

E-Mail: fluechtlingssozialarbeit@awo-chemnitz.de

Horas de Atencién

Lunes 09:00 Uhr — 12:00 Uhr
Martes 12:00 Uhr — 15:00 Uhr
Miercoles *Cerrado*

Jueves 13:00 Uhr — 16:00 Uhr
Viernes 09:00 Uhr — 12:00 Uhr

Y fuera del horario de Oficina, solo con previa cita.
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Soziale Betreuung von
Fluchtlingen

Social Support for Refugees

Atencién Social para
Refugiados

KoHcynbTrauun ans 6exeHueB



The social support
offer is aimed at:

Englisch

La oferta de
atencidn social
para refugiados
esta dirigida a:

Spanisch

asylum seekers / tolerated persons
who are housed in decentralized accommo-
dation
that is assigned by the Social Services Office
in Chemnitz
People with a residence permit can be cared for
— with the consent of the Chemnitz Social Wel-
fare Office - if there are multiple problems
(E.g. homelessness, debt, problem areas in the
family)
The support is limited to a certain amount of
time.

« Solicitantes de Asilo / Personas toleradas

« Personas alojadas en un espacio habitable no
centrico

< Asignados por la oficina de Bienestar Social
de Chemnitz

Las personas con un permiso de residencia

pueden ser atendidas si hay multiples proble-

mas con el consentimiento de la Oficina Social

de Chemnitz.

(Por Ejemplo: amenazadas por falta de vivien-

da, deudas, problemas familiares)

La atencion es limitada en tiempo.

What do we do?
Advice on individual topics and support

for sel-help

Mediation in other service and help
systems

Accompaniment to authorities and
institutions if required

Qué hacemos?

Asesoramiento sobre temas
individuales y apoyo para la
autoayuda.

Mediacion en otros sistemas de
servicio y ayuda.
Acompafamiento a autoridades e
instituciones, si es requerido.

We offer support in the following
areas:
Services / Finances
Education
Work
Housing
Rights and Obligations
Health
Leisure Activities
Family / Social Areas
Mobility

Apoyamos en las siguientes
areas:
Servicios / Finanzas
Educacion
Trabajo
Alojamiento
Derechos y Obligaciones
Salud
Ocio
Familia / Sociedad
Movilidad

What do we want to achieve with

you?
Confident handling of everyday
challenges
Strengthen independence
Integration into the community

Que queremos lograr con
usted?
Un manejo mas seguro de los
desafios cotidianos
Consolidacion de la
independencia
Integracién en la comunidad

We work together with:

Specialist Services
Topic-specific advice centres
Authorities

Doctors

Child day care and schools
District management
Neighbours

Cooperamos con:

Servicios especializados

Centros de asesoramiento por Temas

especificos
Autoridades

Doctores

Guarderias y Escuelas
Gestion de distrito
Vecinos




